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Inventarisatie
Met betrekking tot opslag van data van de applicatie Adviesbox

U beheert een systeem waarop de applicatie Adviesbox geinstalleerd is. Deze inventarisatie is erop gericht
in kaart te brengen hoe de opslag van de data, die hierbij hoort, geregeld is.

1. Type en locatie gebruikte database(s)
In Adviesbox vindt u via menu Onderhoud - Instellingen, Technisch - Data welke databases
gebruikt worden.

Adviesbox kan werken met twee verschillende soorten databases: een Access database en een SQL
Server database.

Deze instelling kan per gebruiker verschillen en wordt vastgelegd in het deel van het Windows register dat
hoort bij de ingelogde gebruiker (HKEY_CURRENT_USER’).

Het kan dus zijn dat u de verkeerde instelling ziet als u deze als Administrator controleert in plaats van als
daadwerkelijke Adviesbox gebruiker.

Er is altijd een primaire database van het type MS Access of MS SQL Server. Er is optioneel een
secundaire database die altijd van het type MS Access is.

Per gebruiker kunt u in onderstaande tabel in een kolom vastleggen waar de data staat.
De eerst ingevulde kolom is een voorbeeld.

Naam gebruiker | Willem (voorbeeld)

Primair

Soort database MS SQL Server

Naam server Server 2008

Databasenaam Hypobox_SQL

Databaselocatie

Huidige grootte 840,43 MB

Secundair

Databaselocatie | C:\Program Files (x86)\
Hypobox\Data

Huidige grootte 25,03 MB

Adviesdossiers

Documenten C:\Program Files (x86)\
Hypobox\Data\Hypo-
box-adviesdossiers
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2. Back-up van de data
Het is van groot belang om van alle databases en mappen die in bovengenoemde tabel staan automatisch
dagelijks een back-up te laten maken.

Is er een automatisch proces ingeregeld dat van alle in de tabel genoemde data automatisch een
dagelijkse back-up maakt?

@ Ja
O Nee

O Onbekend

Op welke datum is voor het laatst gecontroleerd of de meest recente dagelijkse back-up daadwerkelijk
aanwezig is?

Dag:

Maand: Maak een keuze

Jaar:

3. Instellingen met betrekking tot bewaren van HDN berichten

Via menu Onderhoud - Instellingen, (HDN)Koppelingen - HDN kuntu de instelling "Oudere
HDN berichten automatisch verwijderen uit database" controleren.

Hoe is dit ingesteld?

@ Nooit verwijderen
O Berichten ouder dan 6 maanden verwijderen
O Berichten ouder dan 12 maanden verwijderen

4. Handmatige uitvoer van release updates
Vier keer per jaar brengt Intersoftware een nieuwe release uit voor Adviesbox.

In tegenstelling tot de kleinere dagelijkse updates hoort hier ook een database conversie bij.
Intersoftware adviseert systeembeheerders altijd om deze update handmatig te starten en te controleren
of deze succesvol afgerond wordt. Twee weken van tevoren worden alle geregistreerde
systeembeheerders per e-mail geinformeerd over de datum van de release.

De update moet dan na werktijd gestart worden.

Bent u bereid het handmatig uitvoeren van de release update in te plannen na werktijd? Op welk e-mail
adres wilt u over de release datum geinformeerd worden?

@ Ja
O Nee

E-mail:

Stuur dit ingevulde formulier naar uw klant (de eigenaar van de data). Indien u geinformeerd wilt
worden over aanstaande Adviesbox releases stuurt u de ingevulde inventarisatie ook naar helpdesk@
intersoftware.nl.
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